
Teilnahmebedingungen für die ERGO EM-Aktion
Die ERGO Group AG vergibt in einer bundesweiten Aktion für 
jede Fondseinmalanlage ab 5.000 Euro einen Gutschein bzw. 
Code in Höhe von 100 Euro (s. Nummer 4). Alle Kunden, die 
im Zeitraum vom 12.2.2024 bis 10.5.2024 Anteile eines 
MEAG Fonds in ihr ERGO Depot bei der Fondsdepot Bank 
erwerben, können daran teilnehmen. Die Durchführung die-
ser Aktion richtet sich ausschließlich nach den folgenden 
Bestimmungen:

1. Veranstalter des Gewinnspiels

ERGO Group AG 
ERGO-Platz 1
40477 Düsseldorf 
Deutschland
www.ergo.de

2.  Teilnehmerkreis für die Verlosung und Ausschlüsse 
Voraussetzungen für die Teilnahme: 

n  Sie erhalten automatisch einen Gutschein (Gutscheincode), 
wenn Sie im Aktionszeitraum vom 12.2.2024 bis 10.5.2024 
einen Fondskauf in Anteilen von MEAG Fonds in Ihr ERGO  
Depot bei der Fondsdepot Bank tätigen (Fondskäufe zu Lasten 
eines Geldkontos zählen ebenso; Täusche sind ausgeschlossen,  
Käufe des MEAG EuroFlex sind von dieser Aktion ausgenom-
men).

n  Berücksichtigt werden alle Aufträge, deren Buchung bis zum  
3. 6. 2024 (Buchungsdatum) abgeschlossen ist.

n  Es gilt die Mindestanlagesumme von 5.000 Euro. Über den 
Aktionszeitraum kumulierte Transaktionen werden nicht be-
rücksichtigt.

n  Teilnahmeberechtigt sind alle natürlichen Personen mit 
Wohnsitz in Deutschland, die mindestens 18 Jahre alt sind. 
Alle Mitarbeiter von Unternehmen der ERGO Group AG, alle 
Mitarbeiter und Vermittler der ERGO Beratung und Vertrieb AG, 
alle vertraglich gebundenen Vermittler der Fondsdepot Bank 
GmbH, alle an der Konzeption und Umsetzung der Gutschei-
naktion beteiligten Personen sowie die jeweiligen Angehörigen 
sind von der Teilnahme ausgeschlossen.

n  Der Versand der Gutscheine bzw. Gutscheincodes findet ca.  
4 Wochen nach Aktionsende statt. Der Versand erfolgt nur an 
eine in Deutschland gültige Postadresse.

n  Der Vertrag ist zum Zeitpunkt des Buchungsdatums nicht 
widerrufen oder gekündigt.

n Sie erhalten nur einmal einen Gutschein, auch wenn Sie    
   mehrere Fondskäufe getätigt haben. 

ERGO behält sich das Recht vor, im Falle des Verdachts techni-
scher Manipulationen oder sonstigen Missbrauchs (z. B. miss-
bräuchlicher Mehrfachabschluss) den entsprechenden Teilneh-
mer von der Aktion auszuschließen. ERGO behält sich weiterhin 
vor, die Aktion ganz oder in Teilen zu beenden, wenn sie nicht 
planmäßig abläuft (z. B. Manipulation oder sonstiger Miss-
brauch) oder dies aus anderen technischen oder rechtlichen 
Gründen notwendig ist. 
 
3. Abschluss des Vertrags 
Der Kauf von Anteilen eines MEAG Fonds ist über Vertriebs- 
partner von ERGO möglich.
ERGO ist nicht verantwortlich für aufgrund von Verzögerungen 
oder Störungen des Internets zu spät eingereichte oder verloren 
gegangene Nachrichten, für Probleme oder technische Störun-
gen bei Telefon-, Breitband- oder anderen Netzwerken sowie 
das Nichtankommen von Nachrichten.

ERGO als Veranstalter behält sich das Recht vor, die Aktion ganz 
oder zeitweise auszusetzen, wenn nicht von ERGO verursachte 
Schwierigkeiten auftreten, die die Integrität der Aktion gefähr-
den, sodass eine ordnungsgemäße Durchführung nicht mehr 
gewährleistet werden kann. Dies gilt etwa bei technischen Kom-
plikationen, rechtlichen oder sonstigen Gründen. Außerdem bei 
Manipulationen bzw. Manipulationsversuchen, die die Sicherheit 
oder die reguläre Durchführung der Aktion beeinflussen.

Des Weiteren behält sich der Veranstalter das Recht vor, bei 
Verstoß gegen diese Teilnahmebedingungen Teilnehmer von 
der Aktion auszuschließen. Weiterhin behält sich der Veran-
stalter das Recht vor, Teilnehmer auszuschließen, die sich 
unerlaubter Hilfsmittel bedienen oder sich anderweitig durch 
Manipulation Vorteile verschaffen (insbesondere Sammel- 
oder Mehrfachteilnahmen). Dies ist der Fall, wenn z. B. auto-
matische Skripte, Hackertools, Trojaner oder Viren eingesetzt 
werden oder wenn ein Teilnehmer sich durch andere uner-
laubte Mittel einen Vorteil verschafft.

 

Aktion

nur bis

10. Mai 2024



4. Gutscheine (Gutscheincodes), Teilnahmeschluss,  
    Gutscheinversand 
Der Veranstalter bezieht die Steuersparcard-Codes von Wunsch-
gutschein GmbH. Diese Codes können dann in die Gutscheine 
des gewünschten Shops umgetauscht werden. Jeder Gutschein 
bzw. zunächst der Code hat einen Wert von 100 Euro. Dieser wird 
dem Kunden ca. 4 Wochen nach Aktionsende per Post an eine in 
Deutschland gültige Postadresse zugesendet wird. Die Kosten für 
den Briefversand trägt ERGO. Im Fall der Rücksendung unter-
nimmt der Veranstalter keinen zweiten Zustellversuch. Erfolgt 
nach erfolgloser Zustellung keine Rückmeldung des Teilnehmers 
innerhalb von 60 Tagen, verfällt der Anspruch auf den Gutschein. 
Nachteile, die sich aus der Angabe fehlerhafter Kontaktdaten 
ergeben, gehen zulasten des Kunden. Mit Aushändigung des 
Steuersparcard-Codes ist ERGO von jeder weiteren Leistungs-
pflicht frei. Eine Barauszahlung der Gutscheine erfolgt nicht. 
Etwaige mit dem Gutschein einhergehende Folgekosten sind 
vom Kunden zu tragen.

5. Social Media 
Die Aktion steht in keiner Verbindung zu Facebook (und deren 
Produkten) und wird in keiner Weise von Facebook gesponsert, 
unterstützt oder organisiert. Veranstalter ist nicht Facebook, 
sondern die ERGO Group AG (siehe Nr. 1). 

6. Datenschutz 
ERGO als Veranstalter verarbeitet die personenbezogenen Daten 
der Teilnehmer ausschließlich zur Durchführung der Gutschei-
naktion, zur Benachrichtigung der Empfänger der Gutscheine 
sowie zur Zusendung des Gutscheincodes an die Teilnehmer.  
Die Einlösung erfolgt über fonds.ergo.de/gutscheine/ oder direkt 
bei Wunschgutschein GmbH (www.steuersparcard.de, eine von 
Wunschgutschein GmbH bereitgestellte Webseite). Die Daten 
werden nach Abschluss der Aktion gelöscht, nicht für andere 
Zwecke genutzt und nicht an Dritte weitergegeben.  
Für die Einlösung dieses Gutscheins gelten die AGB der der 
Wunschgutschein GmbH für Verbraucher, die im Internet unter 
www.steuersparcard.de eingesehen werden können. Bei Fragen 
wenden Sie sich bitte an Ihren ERGO Berater.

7. Haftungsausschluss 
Der Veranstalter haftet nicht für Schäden, welche sich unmittel-
bar oder mittelbar aus der Teilnahme an der Aktion ergeben. Es 
sei denn, der Schaden beruht auf vorsätzlichem oder grob fahr-
lässigem Handeln des Veranstalters bzw. seiner Erfüllungsgehil-
fen. Dies gilt nicht für Schäden an Leben, Körper und Gesundheit.

8. Schlussbestimmungen 
Die Aktion unterliegt ausschließlich dem Recht der Bundesre-
publik Deutschland unter Ausschluss des UN-Kaufrechts (CISG) 
und der Verweisungsnormen des internationalen Privatrechts.

9. Salvatorische Klausel 
Sollten einzelne Bestimmungen der Teilnahmebedingungen 
ungültig sein oder werden oder eine Regelungslücke bestehen, 
bleibt die Gültigkeit der übrigen Teilnahmebedingungen hiervon 
unberührt. An ihre Stelle tritt sodann eine angemessene Rege-
lung, die dem Zweck der unwirksamen Bestimmung am ehesten 
entspricht.

Keine Mehrfachteilnahme. Keine Barauszahlung des Gutschein-
wertes. Der Rechtsweg ist ausgeschlossen.

ERGO Group AG
Vorsitzender des Aufsichtsrats: Dr. Joachim Wenning
Vorstand: Dr. Markus Rieß (Vorsitzender), Robin Johnson, 
Mark Klein, Edward Ler, Dr. Lena Lindemann, Dr. Ulf 
Mainzer, Heiko Stüber 
Sitz: Düsseldorf, Handelsregister: Amtsgericht Düsseldorf 
HRB 35978, USt-IdNr.: DE 192302697

Hausanschrift:
ERGO Group AG
Angebotsmanagement Investmentprodukte
ERGO-Platz 1
40477 Düsseldorf


